Programme d'autoformation en audition

pour les préposé-e-s aux bénéficiaires

DEFINITION DU PROJET

La perte auditive constitue la troisiéme pathologie
chronique la plus fréquente chez les personnes
ainées. Elle affecterait entre 70 et 90 % des
résident-e-s en CHSLD. Or, plusieurs personnes
travaillant auprés de cette clientéle sont peu a
I'aise pour manipuler des appareils auditifs et
connaissent peu les stratégies de communication
a utiliser avec les personnes malentendantes.

Un programme d'autoformation (sous forme de
capsules vidéo) est proposé aux professionnel-les
de la santé qui travaillent en CHSLD afin de
mesurer leurs connaissances, leurs compétences
et leur sentiment d'auto-efficacité en lien avec la
manipulation des aides auditives et I'utilisation
des stratégies de communication.

PUBLICS CIBLES

Préposé-e-s aux bénéficiaires travaillant en
CHSLD.

ETAT D'AVANCEMENT

Les quatre CHSLD du CCSMTL ont été recrutés.
La collecte de données auprés des préposé-e-s
aux bénéficiaires a débuté en mars 2024 et
s'est poursuivie jusqu‘a la fin de I'été. Une
deuxieme partie du recrutement a été faite au
CIUSSS de la Capitale-Nationale en 2024 et se
poursuit en 2025.

travaillant en CHSLD

EQUIPE ET COLLABORATIONS

= Chercheuse principale : Adriana Lacerda, CRIUGM,
UdeM

+ Cochercheurs : Jean-Pierre Gagné, CRIUGM, UdeM;
Mathieu Hotton, CIRRIS, Université Laval

- Equipe : Ana Carla Garcia, CRIUGM; Claudy
Bourgeois, CRIUGM, CISSS de Lanaudiére

* Marie St-Louis et Chantal Fortin, mission
universitaire, [IUGM

RETOMBEES

A court terme

« Evaluer les effets du programme sur les habiletés
et I'auto-efficacité du personnel de soins et
déterminer s'ils se maintiennent dans le temps.

* Analyser le possible lien entre I'auto-efficacité du
personnel et ses habiletés.

« Evaluer le taux de satisfaction des participant-es
au programme.

A long terme

* Sile programme s'avere efficace, il pourra étre
instauré dans les hopitaux et dans tous les
établissements d’hébergement du CCSMTL. Par
conséquent, le projet aura des retombées sur la
qualité des services cliniques et, ultimement, sur
la qualité de vie des résident-e:s des CHSLD du
CCSMTL, car il leur sera possible de communiquer
plus aisément avec le personnel de soins.

REALISATIONS

Publication des résultats prévue en 2025. * Ce projet est financé par la Chaire Fondation Caroline Durand

en audition et vielllissement de ['Université de Montréal.

RECHERCHE

Produit par la Direction de 'enseignement universitaire et de la recherche Québec
£ E3

CIUSSS du Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal - Mars 2025



