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1. Introduction par Sara Louitis: 
a. Présentation des membres de la coordination provinciale, Ouiza Azzi, 

Karina Pourreaux et Sara Louitis, et de Asante Boadi du bureau de 
soutien de HSPnet à Vancouver. 

b. Présentation de Marie-Ève Gagnon, Conseillère-cadre à l’attraction et à 
la gestion de la relève à la Direction de l’attraction et de la mobilité des 
talents (DAMT) à Santé Québec. 
 

2. Karina Pourreaux présente le Mandat de la coordination provinciale 
 

3. Karina présent le Mandat et objectifs du Réseau HSPnet Québec 
4. Sondage : de quelle région êtes-vous ? 

 
 
 
 
 
 
 
5. Sondage : 

Depuis combien de temps utilisez-vous HSPnet ? 

 
6. Sondage : Êtes-vous… 

 
Dont 55% sont des administrateurs locaux 
 



 
7. Présentation des bases de HSPnet 

a. Base de connaissances,  
b. le Fil HSPnet,  
c. Formations en français et en anglais 

 
8. Nouveautés :  

a. Présentation par Asante d’une nouvelle fonction en place :  

Lors de la présentation, nous avions constaté des problèmes avec 
cette nouvelle fonctionnalité. D’autres problèmes ont été repérés 
depuis. En attendant que HSPnet règle la situation, si vous 
souhaitez activer soit la divulgation de courriel ou de date de 
naissance, veuillez suivre la procédure du PowerPoint ci-joint.   

Notez aussi que si l’organisme demandeur (OD) ne demande pas 
ces informations à ses étudiants, ou si les étudiants ont signé 
l’ancien formulaire de consentement qui ne précisait pas que la 
DDN pouvait être divulguée à l’OR, l’OD ne pourra pas vous 
partager ces informations. 

Asante a préparé un document sur la procédure pour les 
organismes demandeurs, qui vous sera envoyé sous peu. 

b. Si vous souhaitez connaître les dernières Mises à jour des 
rehaussements dans la BdC 
 

9. Harmonisation et bonnes pratiques :  

Il est proposé que les OR déposent des documents pour étudiants dans la 
section « Préalables » de la destination lorsqu’il s’agit de conditions à remplir 
avant de venir en stage, et de réserver la section « Documents » pour des 
documents d’information sur la destination ou le site comme l’offre de service, le 
nombre de lits, etc. 

 
10. À venir: Authentification multifacteur  

Nous n’avons pas eu le temps d’aborder ce point. 

En octobre 2020, le ministère de la Cybersécurité et du Numérique demandait à 
tous les établissements publics d’implanter l’authentification multifacteur pour 
tout utilisateur visant à se connecter à tout système exposé sur Internet.  

En mai 2025, le Centre opérationnel de cyberdéfense (COCD) a rappelé à tous 
l’importance de faire activer cette fonctionnalité et a spécifiquement ciblé 
HSPnet, sachant que la plateforme offrait cette fonction. 

Le siège social à Vancouver a accepté d’activer l’authentification multifacteur 
(AMF) pour tous, afin d’éviter à chacun de devoir faire cette démarche. L’AMF 
sera déployée au cours de l’été.  



Cela signifie que lorsque l’AMF sera activée, au bout du temps d’inactivité de 30 
minutes, vous devrez entrer à nouveau vos identifiant et mot de passe, ainsi que 
vous authentifier.  

Ces mesures de sécurité sont fortement encouragées par le ministère de la 
Cybersécurité afin de renforcer la protection des comptes en ligne et sécuriser 
les données sensibles. 

 

11. Appel à bénévoles pour le Comité québécois de priorisation des demandes de 
rehaussement HSPnet 

Nous n’avons pas abordé ce point non plus. 

La coordination provinciale cherche des personnes utilisatrices intéressé.e.s à 
participer à un comité qui étudiera les demandes de rehaussement provinciales 
et nationales. En suivant l’hyperlien au point 11, vous aurez plus d’information. 

Les intéressé.e.s n’ont qu’à écrire à hspnetqc.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca d’ici au 
1er septembre 2025. 

 

 
12. Questions/Discussion 

Plusieurs questions ont été posées sur la nouvelle fonctionnalité présentée par 
Asante.  

Certains sujets, notamment sur les API, ont été amenés et pourront faire l’objet 
d’une prochaine discussion. 

 

Nous avons eu jusqu’à 175 participants ! Merci à toutes et tous de votre 
participation et pour celles et ceux qui ne l’auraient pas encore fait, merci de 
compléter ce court sondage de satisfaction.  

  



 

Réseau HSPnet Québec 
MANDAT DU RÉSEAU HSPNET QUÉBEC 

Version préliminaire – Juin 2025 

1. Nom du comité 

Réseau HSPnet Québec 

2. Nature et mandat du comité 

Le Réseau HSPnet Québec est un comité consultatif provincial qui regroupe des 
utilisateurs et utilisatrices de HSPnet issus des milieux de la santé, de l’enseignement 
supérieur et de l’éducation. Il a pour mandat de favoriser les échanges, la collaboration 
et le partage d’expertise afin de soutenir une utilisation optimale de HSPnet dans 
l’ensemble du réseau québécois. 

Le comité agit comme espace de concertation, d'information mutuelle et d’amélioration 
continue, en lien direct avec les réalités du terrain. Il est plus opérationnel que 
stratégique. 

3. Objectifs 

Le Réseau HSPnet Québec vise à : 

 Comprendre les besoins des utilisateurs et utilisatrices sur le terrain ; 
 Partager l’état d’avancement des projets, comités et nouvelles fonctionnalités ; 
 Promouvoir les formations, les fonctions peu connues, et le développement des 

compétences ; 
 Démystifier HSPnet par le partage de bonnes pratiques et la démonstration 

d’astuces ; 
 Encourager l’harmonisation des pratiques à long terme dans l’utilisation de la 

plateforme. 

4. Membres et participation 

Le comité s’adresse principalement aux administrateurs locaux de HSPnet. Il est 
également ouvert aux coordonnateurs demandeurs et coordonnateurs receveurs 
ayant un accès régulier à la plateforme. 



Chaque département ou organisation peut désigner jusqu’à deux représentants. La 
participation est volontaire et repose sur l’intérêt à collaborer et à faire rayonner les 
pratiques. 

La coordination provinciale de HSPnet assurera l’animation du comité. Elle sera 
responsable de la convocation des rencontres, de la préparation et la diffusion de l’ordre 
du jour ainsi que de la rédaction et du partage des comptes rendus. 

5. Fréquence de rencontres 

Le comité se réunit chaque deux mois sauf l’été en mode virtuel. Les rencontres 
incluent: 

 des présentations ou démonstrations ; 
 des discussions ouvertes sur les enjeux vécus ; 
 des ateliers ou partages d’expériences ; 
 des points d’information sur les travaux en cours. 

Un ordre du jour est transmis à l’avance, et les comptes rendus sont partagés à la suite 
de chaque rencontre. 

6. Principes et valeurs 

Le Réseau HSPnet Québec repose sur les principes suivants : 

 Collaboration : travailler ensemble pour avancer ; 
 Inclusion : chaque voix compte, quelle que soit la taille ou la région de 

l’établissement ; 
 Transparence : partager l’information de façon ouverte ; 
 Innovation : encourager les idées nouvelles et les façons créatives d’utiliser 

HSPnet  
 Respect : reconnaître la diversité des milieux et des pratiques. 

7. Engagement à long terme 

En créant une communauté d’échanges durable, le Réseau HSPnet Québec souhaite 
soutenir une culture d’amélioration continue, renforcer les liens entre les milieux, et 
contribuer à une meilleure cohérence dans l’utilisation de HSPnet à travers le Québec. 

  



Comité québécois de priorisation des 
demandes de rehaussement HSPnet 
MANDAT DU COMITÉ QUÉBÉCOIS DE PRIORISATION DES 

DEMANDES DE REHAUSSEMENT HSPNET 

Version préliminaire – Juin 2025 

1. Nom du comité 

Comité québécois de priorisation des demandes de rehaussement HSPnet 

2. Objectif général 

Ce comité consultatif a pour mandat d’analyser les demandes de rehaussement 
soumises par les utilisateurs et utilisatrices de HSPnet au Québec, ainsi que celles en 
cours d’analyse par HSPnet Canada. L’objectif est de formuler des recommandations 
concertées quant à leur pertinence et à leur ordre de priorisation, en fonction des 
besoins du terrain et des réalités du Québec. 

3. Responsabilités et rôles 

Le comité devra : 

 Évaluer les demandes de rehaussement déposées par les utilisateurs du 
Québec ; 

 Prendre connaissance des demandes nationales actuellement à l’étude par 
HSPnet Canada ; 

 Discuter des ajustements souhaités à l’ordre de priorisation, le cas échéant ; 
 Formuler des recommandations à soumettre au User Advisory Group (UAG) 

via les représentants du Québec siégeant sur ce comité ; 
 Représenter les intérêts des différents secteurs d’utilisation (santé, collégial, 

universitaire, formation professionnelle) ; 
 Contribuer à une vision cohérente et harmonisée des améliorations à apporter à 

HSPnet. 
  



4. Composition 

Le comité sera formé de 10 membres actifs de HSPnet, répartis comme suit : 

 5 représentants du réseau de la santé ; 
 2 représentants de centres de formation professionnelle (CFP) ; 
 2 représentants du niveau collégial ; 
 1 représentant du niveau universitaire. 

Les membres seront idéalement choisis pour représenter la diversité territoriale du 
Québec. 

5. Fréquence de rencontres 

 Rencontres mensuelles, d’une durée maximale de 1 heure ; 
 Pause durant l’été (juillet et août) ; 
 Les rencontres se tiendront en mode virtuel ; 
 L’ordre du jour sera transmis à l’avance ; 
 Les comptes rendus seront partagés après chaque rencontre ; 
 Un tableau de suivi des demandes et recommandations sera maintenu à jour. 

6. Engagement et principes de participation 

Les membres s’engagent à : 

 Se préparer aux rencontres. Les participants peuvent consulter leurs collègues ; 
 Participer activement aux rencontres ; 
 Représenter les besoins collectifs des utilisateurs du Québec, et non uniquement 

ceux de leur propre organisation. 
 Adopter une perspective provinciale dans l’analyse et la priorisation des 

demandes. 
 Communiquer les recommandations dans leur réseau au besoin. 

7. Lien avec le « User Advisory Group (UAG) » 

Les recommandations du comité seront transmises aux représentants québécois 
siégeant au User Advisory Group, qui auront pour rôle de les porter en comité. Une 
rétroaction pourra être faite au comité pour assurer un suivi continu et transparent. 

 

 

 


